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Internet haute vitesse CoopTel (protocole DHCP)
Configuration manuelle du logiciel de connexion sous Windows XP

CoopTel utilise différentes technologies (ADSL, Reach DSL, etc)* et différents protocoles (DHCP ou PPPOE)* pour
offrir son service Internet haute vitesse. Ceci dépend de la région et du secteur ou vous habitez.

Pour vérifier quelle technologie et quel protocole sont utilisés, sur votre acces Internet haute vitesse CoopTel, veuillez
communiquer avec notre soutien technique Internet en téléphonant a I'un des numéros suivants :

» Valcourt, Sherbrooke et régions 450.532.1090
» Acton Vale, Roxton Falls, Upton, Granby 450.548.1090
» Lawrenceville, Ste-Anne-de-la-Rochelle, Waterloo  450.535.1090
» Upton, St-Liboire, St-Hyacinthe 450.546.1030
» Régions de I'Estrie 819.820.8566
» Autres régions 1.866.532.2252

Nos heures de service : Lundi au dimanche: 9ha21h

En Windows XP (configuration protocole DHCP)

1. Cliquer sur le bouton Démarrer (si vous avez I'affichage classique de Windows XP cliquez ensuite sur
Parameétres) et sur Connexions réseau.

2. Cliguer sur le menu Fichier et sur Nouvelle connexion. Dans la fenétre de bienvenue, cliquer sur le
bouton Suivant >.

Bienvenue dans |'Assistant
MNouwelle connexion

Ced Axsistand vour aide &
* Elabl ure conneann & Inteiel

* Elabl ure conneson & un idsesu pinck tel que volie
iEsaay dentispnss.

Chouez 1 Sufeard PO coniinier,

3. Choisir I'option Connexion a Internet et cliquer sur le bouton Suivant >
Choisir 'option Configurer ma connexion manuellement et cliquer sur le bouton Suivant >.

Assistant Nouvelle connexion

En cours de préparation
Lsistan s prdoais b paismilier valis corneison [rainet

Comment voulez vous vous connecter  Intemet 7
" Cheisi dans une liste de lownisseus de services Intemet

¥ Configwer ma connexion manuellement

Fow urvd connsoaon dacohs & dislance, vous sues beson de volne nom de
comple, de volie mol da passe af du numén da Laksphans de volre loumisseur da
services Intemed (51 vous paraméiner un comple laege bande, vous rsures pas
B dun ruméng de lEldphons]

" Uilizer bz CD fousni par mon fownisseur de tervices Inemel

« Pricddend | Survant > Arwuss
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4. Choisir I'option Se connecter en utilisant une connexion large bande toujours activée et cliquer
sur le bouton Suivant >.

Assistant Mouvelle connesdian

Connexion Infermet
Conmmend voudersous wous conewcher b Inlerred 7

™ Sg connecter on wtilizant un modem d'accis b distance
Cis hepe da connesane uiliss un modem &8 une kgre Mkiphonegus standaid cu RHES.

" Se connecter en utilisant une connexion lage bande qui nécessile
un nom dutilizates ot un mot de pagze

Caci azh une cormemson & haute viesoe qu ullios un modem ¢ Sbls ou ure kone DSL
Wolre boanisteu de tanices [nteanel peul [ane idléence & ca e de conmooon
w0t by ciéoemination PPPE.

' S connecler &n utilisant une connexion lage bands loujowrs activi

Coci sk une corevodon & haute viesse qu wtie un nodem ¢5bk ou ure Bgre DSL
Ele a2 ouours active of ne nécessibe pas dinaciption

< Précident | Suvants |

5. Cliquer sur le bouton Terminer.

6. Redémarrer votre ordinateur et vous étes prét a naviguer sur Internet.

* Définitions

PROTOCOLES

Selon votre secteur, CoopTel fourni différents protocole pour la connexion Internet haute vitesse pour attribuer a votre
ordinateur une adresse IP quand vous vous connectez a Internet.

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

Terme anglais désignant un protocole réseau dont le r6le est d'assurer la configuration automatique des parametres
TCP/IP d'une station, notamment en lui assignant automatiquement une adresse IP. Cette adresse est généralement
appelée adresse IP dynamique. Chaque fois que votre ordinateur se connecte a Internet, un numéro différent mais
unique lui est attribué.

PPPoE (Point to Point Protocol over Ethernet)
Terme anglais désignant un protocole d'encapsulation de PPP sur Ethernet utilisé pour la technologie ADSL.

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line)

Terme anglais désignant un mode de communication permettant de faire passer de l'information (issue d'Internet par
exemple) & haut débit sur les fils de cuivre utilisés habituellement pour les lignes téléphoniques (RTC). Avec I'ADSL, il
est possible d'obtenir des débits plus de 20 fois supérieurs a ceux des modems classiques 56k).
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